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Miércoles, 24 de febrero de 2016
11.00 — 13.00 h.
Aula de la Demarcacion

Confirmacién de asistencia en actividadesdm@ciccp.es

11.00 Bienvenida y presentacion de la Jornada
Principales cambios de la version 2015 de las normas ISO - 9001 E
1ISO-14001

José Carlos Agea Pérez. Consultor Sénior —- QMFST

Adolfo Rays Martinez. Responsable de Unidad Técnica de Calidad y Auditor
Jefe de Sistemas de Gestion — OCA Instituto de Certificacion, S.L.

Resolucion de dudas

NOTA: La version 2015 de la norma ISO-9001 e 1SO-14001

Desde el pasado septiembre estan aprobadas las nuevas versiones de las normas mas utilizadas a nivel
mundial como modelo en la gestidon de Organizaciones, estando enfocadas a la mejora de la calidad en

la gestion.
Estas nuevas versiones incluyen cambios:

A) Las nuevas normas piden que las organizaciones analicemos nuestros contexto y las
expectativas de las partes interesadas, es decir todo aquello influir en nuestro “bussines”.

B) Las organizaciones no deben ser dirigidas sino lideradas por los ejecutivos.

C) Tenemos que analizar los riesgos operativos.

D) Se centra mas en los resultados, y no tanto en la documentacién.

Todos estos cambios estan orientados a mejorar la gestion de nuestras Organizaciones.

Por lo que respecta a los plazos indicar que los certificados actuales, pasando las diferentes auditorias
programadas, tienen validez hasta septiembre de 2018. La adaptaciéon se debe hacer entre 2016 y
septiembre de 2018, aconsejable hacerlo cuando toque la auditoria de renovacién para reducir costes.


mailto:actividadesdm@ciccp.es

