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Introduccion

En el mundo empresarial actual, las posiciones

de direccidén en numerosas ocasiones las ocupan
profesionales formados en carreras técnicas. El
acceso a dichos puestos puede verse condicionado
por los conocimientos y habilidades imprescindibles
para desarrollar sus funciones. Con este programa
se busca cubrir estas carencias de una manera
eminentemente practica y aplicando los conceptos
a casos reales vinculados a nuestro sector.

Ademas, este programa formativo responde a las
necesidades manifestadas por los colegiados en la
encuesta llevada a cabo por el Grupo de Trabajo
de Formacion para analizar las prioridades y
preocupaciones dentro del ambito profesional de la
ingenieria de caminos.

Objetivos

Preparar a los profesionales que realicen el
programa para que puedan dirigir una empresa

0 un departamento. Y para aquellos que ya
ocupen estos puestos les servira para mejorar
conocimientos y habilidades imprescindibles para
hacerlo de una manera mas eficaz.

Profundizar durante el programa en los aspectos
fundamentales para la direccion empresarial.
Gestion de equipos y su organizacion, comprender
las finanzas, vision estratégica, optimizacion de
operaciones, adquirir conceptos comerciales como
marketing y ventas y habilidades de negociacion.

Realizacién de un plan de negocio: En cada una
de las ocho partes de las que se compone el
programa se realizara un ejercicio practico, que
componen las partes esenciales de un plan de
negocio.
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A quién va dirigido

Profesionales que necesiten entender la direccion
de empresas, desde el punto de vista organizativo
y de estrategia, a aquellos que quieran aprender a
elaborar un plan de negocio y controlar las finanzas
y sus implicaciones en la toma de decisiones y a
los que deseen dominar areas como el marketing o
la negociacion.

Profesionales de la Ingenieria de Caminos, otras
ingenierias, arquitectura, otras titulaciones técnicas.

Cualquier profesional que quiera dirigir una
empresa dominando el vocabulario estratégico y
financiero de una forma 100% practica y aplicable.

¢Por qué participar este programa?

Se trata de un programa enfocado a aquellas areas
que son fundamentales para el desarrollo directivo
de los profesionales del sector. Una formacion
especifica que no podras encontrar en el mercado,
basada en el método del caso, utilizando para ello
escenarios reales vinculados con nuestro ambito
de trabajo.

Una formacioén muy relevante para poder progresar
profesionalmente dentro de las organizaciones
donde mejoraras habilidades imprescindibles

para poder acceder a puestos de gestion y/o de
direccion.

Conocimientos previos

No son necesarios conocimientos previos

de gestion, finanzas, estrategia, estadistica,

etc. Durante el curso se proporcionan los
conocimientos necesarios, herramientas, modelos,
documentacion, hojas de calculo (Excel) y material
de apoyo para seguir el curso desde el primer
momento.
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Moédulo 1: Plan de Negocio y Organizacion

Plan de negocio / Decisiones / Emprender

« Utilidad e importancia

* Estructura de un Plan de negocio.

* Lanzamiento de un negocio

 Caso Practico: Realizar un pequefio Plan de
Negocio

* Tipos de decisiones / Factores a considerar

7 fases en la toma de decisiones: Identificacion,
Informacion, Diagnoéstico, Alternativas, Evaluacion,
Decision y Ejecucién, Seguimiento y control,
posibilidad de medidas correctoras.

Organizaciéon/Direccion

* Estructuras organizativas
» Motivacion

» Comunicacion

* Liderazgo

* Direccion de equipos

* Creatividad

* Gestion al cambio

* Etica y compliance
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Moédulo 2: Contabilidad y Finanzas

Contabilidad

* Ciclos de funcionamiento: Financiacién - Caja- inversiones
/ gastos

* Principios contables, NIC, PGC...

* Beneficios y tesoreria

* Activo / Pasivo y Patrimonio Neto

 Cuentas, asientos, Cuenta de Resultados (OPEX,
EBITDA...)

* Libro Mayor, diario, Estados de flujos de efectivo.

* Criterios existencias amortizacion, empresas industriales.
* CASO PRACTICO 1: Balance (ejemplo de una empresa
que arranca)

Finanzas

- Entender las finanzas para entender la empresa

- El diagnéstico financiero: rentabilidad, liquidez y solvencia

- Analizando los resultados, las inversiones y la financiacion

- Como valorar tu empresa: FCF, comparables, multiplos, etc.
- Herramientas para las finanzas: Rentas, VAN, TIR etc.

- CASO PRACTICO: entender las finanzas para poder utilizar
la IA como herramienta practica.
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Maédulo 3: Operaciones y Estrategia

Operaciones

» Operaciones vs Proyectos

* El marco de resolucion de problemas
» Diagramas de flujo

* Programacion lineal

* Métodos del camino critico

* Teoria de colas

* VOP

« Sistemas de control

* Dimensionamiento de recursos

» Organizacion operaciones especiales
* Planes de Contingencia

Estrategia

* Vision Mision Objetivos
*Elmodelodelas 7 S

« Estrategias competitivas (Porter)
* La cadena de valor

* Control: Cuadros de mando

* Sinergias

* Globalizacion

* Aplicaciones
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Moédulo 4: Marketing y Negociacion

Marketing

» Marketing ¢qué es?

* Las 4 P’s del marketing

o Producto

o Precio

o Distribucion

o Comunicacion

Estrategias de marketing
Segmentacion de mercado/Buyer persona
Marketing relacional y fidelizacién
La voz del cliente

Marketing digital

Negociacion de Ventas

» Basada en posiciones (ZOPA) o en intereses
(win-win)

* Estrategia y tactica

* Preparacion: Intereses, opciones, alternativas
(BATNA) Legitimidad, comunicacion, relaciones,
compromiso

Negociaciones dificiles, temas practicos.

« CASO PRACTICO
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Metodologia

El programa de Direccion Empresarial consta de
60 horas, impartidas en modalidad online sincrona
a través de la plataforma Zoom en el Aula Virtual
de la Demarcacion de Madrid del Colegio de
Ingenieros de Caminos, Canales y Puertos. La
primera y la Ultima clase se impartiran también en
modalidad presencial en el aula de la Demarcacion
de Madrid del Colegio de Ingenieros de Caminos,
Canales y Puertos (c/ Almagro 42, 2?).

El programa esta compuesto por 4 médulos:
1.- Plan de Negocio y Organizacion

2.- Contabilidad y Finanzas

3.- Operaciones y Estrategia

4.- Marketing y Negociacion

Fechas

Octubre: 6, 8, 13, 15, 20, 22, 27, 29
Noviembre: 3, 5, 10, 12, 17, 19, 24, 26

Duracion

60 horas

Horario

Martes y jueves, de 16:00 a 19:00 h.

Certificado

Para su obtencion hay que cumplir un minimo del
75% de asistencia, superar un examen, y entregar
un trabajo.
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Inscripciones

www.caminosmadrid.es
913081999
cursoscaminosmadrid@colegiocaminos.es

Cuotas de inscripcion

ICCP colegiados desempleados, jubilados y

Precolegiados. ... 650 €
ICCP colegiados.........cccovreriieniiiie e 975 €
Otros profesionales.........ccccocvrvvnerceereeieneneneens 1170 €
PLAZAS LIMITADAS

Parcialmente bonificable por FUNDAE (48 horas
bonificables de un total de 60 horas).

Si su empresa va a bonificar el curso es necesario
que lo indique en el campo “observaciones” al realizar
la inscripcion

El pago se podra realizar mediante transferencia,
tarjeta, o autorizando el cargo en cuenta de cuotas
(s6lo ICCP colegiados). Si necesita factura a nombre
de empresa debera facilitarnos los datos en cuanto
realice la inscripcion.

Titular: Colegio de Ingenieros de Caminos, Canales y
Puertos

Concepto: 2615CM

IBAN: ES66 0234 0001 0310 0544 0829

No se realizara el reintegro de la cuota de inscripcion
salvo que la cancelacion de matricula se comunique
con una antelacion minima de 7 dias naturales al
comienzo del Curso.
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Equipo Docente

Rafael Magro
(Plan de Negocio)

Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos. CEO de
la empresa TEACH and CONSULT 4 SL , desde
marzo de 2014. En estado de jubilacién activa
desde el afio 2021.

En la actualidad es profesor asociado de las
siguientes universidades y escuelas de negocios:
Camilo José Cela, Europea, UNIE Universidad.

Ha escrito mas de veinte libros de fisica aplicada,
de Dibujo Técnico, Geometria Descriptiva y
Gestion ambiental, asi como articulos relacionados
con las areas de conocimiento en las que ha
impartido docencia y ha dedicado buena parte de
su carrera a tareas de investigacion relacionadas
con la modelizacion y el analisis estadistico de
datos.

Es autor de numerosos articulos cientifico-
técnicos sobre sostenibilidad y cuestiones medio
ambientales. Asi mismo, ha sido director de diez
Tesis Doctorales y ha dirigido mas de 25 proyectos
de Investigacion, los cuales también han sido
motivo de numerosas ponencias en Congresos y
en la obtencion de patentes.
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Equipo Docente

Julieta de Micheo
(Plan de Negocio)

Programa de Alta Direccion de Empresas (PADE)
IESE,Business School

Master en Planificacion Estratégica Empresarial.
Universidad Rey Juan Carlos |

Bachelor of Arts (Business Management)
Staffordshire University

Licenciatura en Comunicacion, Publicidad y
Relaciones Publicas. ESERP Business School

Directora de RRIl & ESG, Gabinete de la Direccion
Gerencia en la Empresa Municipal de Transportes
de Madrid

Presidenta del Comité de Negocios y RRHH en la
UITP en ambito mundial

Vicepresidenta del Grupo de transporte publico
urbano en el Dialogo Social Europeo en
representacion de los empleadores, en ambito
europeo

Profesora de RRHH, Liderazgo y Comunicacion.
Program for Management Development de Esade

Profesora universitaria de debate y oratoria en la
Universidad Nebrija

Profesora en el Master en Comunicacién
Corporativa: Gestion de Crisis y Riesgo
Reputacional, y del Master Habilidades Directivas
en la Empresa, de ESERP, Business School
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Equipo Docente

Rafael Cortés
(Organizacion)

Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos y MBA.
Consultor de economia del transporte y movilidad
sostenible en INECO y profesor de direccion de
empresas en diversas instituciones educativas y
formacion in-conpany.

Directivo con amplia experiencia en el sector transporte
publico de viajeros, habiendo desempefiado funciones
en el area de consultoria estratégica, direccion
operativa, direccion de unidad de negocio y direccion
general en empresas como Aucorsa, Interbus, Avanza y
Renfe.

Experto en liderazgo, con amplia experiencia en
proyectos de gran complejidad, en situaciones de
profunda transformacion organizacional, donde es clave
el enfoque a resultados, las habilidades comunicativas y
la vision de negocio.

En el campo docente, dilatada trayectoria como profesor
y director de programas en areas de Direccion Operativa
y Direccion de Empresa en diversas universidades
publicas y privadas (Universidad de Granada, Universitat
Politécnica de Catalunya, Universidad del Pacifico,
Universidad de Tetuan, Universidad de Cantabria,
Universidad de Burgos y Universidad Europea de
Madrid), asi como en Escuelas de Negocios, tales como
EAE Business School, EADIC y ESNA Escuela Superior
de Negocios de Andalucia.

Publicacion en 2018 del libro: “Direccién de operaciones
en empresas de transporte publico”, con un marcado
caracter transversal, aunando técnica, vision de negocio
y excelencia en la direccion de personas y en 2023,
“Cara de perro y mano de hierro”, ensayo con trazas de
novela, que trata con profundidad y rigor las habilidades
clave en la direccion de empresa.
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Equipo Docente

Marta Hernandez
(Contabilidad)

Ingeniera de Caminos, Canales y Puertos con
mas de 25 afios de experiencia profesional en los
ambitos de la ingenieria, la gestion de proyectos y
la docencia.

A lo largo de catorce afos trabajé como jefa

de proyecto en consultoras de ingenieria

como Intecsa-Inarsa (Grupo SNC-Lavalin) e
IBERINSA (Acciona Ingenieria), participando en la
planificacién, coordinacién y seguimiento técnico
y econdémico de proyectos de ingenieria civil,
especialmente en el ambito maritimo y portuario.

Mi trayectoria docente universitaria se inicio en
2008 como profesora de la Universidad Alfonso

X el Sabio, donde he impartido asignaturas de
Matematicas, Estadistica, Ingenieria e Informatica
en diferentes titulaciones cientifico-tecnoldgico de
grado y en el Master en Ingenieria de Caminos,
Canales y Puertos, ademas de la direccion de TFG
y TFM.

Actualmente soy funcionaria interina del
Ayuntamiento de Alcobendas, donde desarrollo
labores docentes y actividades de divulgacion en
el ambito STEM, centradas principalmente en la
ingenieria civil.

En este curso espero aportar una vision practica
de la contabilidad, basada en mi experiencia en

la gestion de proyectos de ingenieria y en una
metodologia docente cercana, aplicada y orientada
a la realidad profesional.
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Equipo Docente

Miguel Arjona
(Finanzas)

Licenciado en Ciencias Economicas y
Empresariales por la Universidad Complutense
de Madrid. Doctor en Ciencias Econdmicas y
Empresariales con la calificacién Cum Laude
UCLM.

Master en Corporate Finance por el IOF. Talent
Management Certified TTI USA.

Durante mas de 35 afos ha ocupado diferentes
puestos directivos en empresas en Espana, USA y
Argentina, entre ellas: Marsans BUE, Grupo AIG,
BBVA, Sanitas, EY, PWC, Innostrat, etc.

Compagina su actividad profesional con la docente.
Profesor en varias universidades y escuelas de
negocios de Espanfa, Peru y Méjico: UCJC, ETSII
Madrid, Complutense de Madrid, Pontificia de
Comillas ICAI ICADE.

Investigador en el area de Talent Management
y su aplicacion en la gestion del rendimiento
“Performance Management” y en el desarrollo
de Cuadros de Mando dinamicos. Autor de
varias publicaciones,en las areas de estrategia,
marketing, ventas, gestion clinica etc.




Programa de
Direcciéon Empresarial

Equipo Docente

Miguel Florez
(Negociacion)

Ingeniero de Caminos, Doctor en Construccion por
la UPM. PDD lese 2003.

Comenzo su carrera profesional en el
departamento Internacional de constructora civil
(Cubiertas y MZQOV, luego Acciona) destinado a
ofertas internacionales y a obra en Hong Kong.

En 1998, abre la empresa filial en Espafia del grupo
Mammoet, lider mundial de transportes e izados

de grandes cargas lanzando el negocio mediante

la obtencion de importantes proyectos en el sector
durante 15 afios.

Desde 2014, crea su propia empresa dedicada

al mercado del “Heavy lifting” colaborando con
empresas internacionales de transportes maritimos
y terrestres.

Desde 2025 trabaja con ESTA Europe (asociacion
de gruas moviles y transportes especiales) y es
director de ESTA desde julio de 2026.

En paralelo, profesor asociado en la Escuela

de Caminos desde 2007 en la asignatura de
Procedimientos de Construccion, Organizacion de
Obras y Maquinaria y entre 2019 y 2025 también
Profesor Mercantil de la Universidad Europea en
la asignatura de Direccion Organizacion y Gestion
de Empresas Industriales dentro del Master
Universitario de Ingenieria Industrial. Durante

el curso 2021-22, también de la asignatura de
Direccion de Grandes Proyectos en el mismo
Méaster de la UE.
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Equipo Docente

Gemma Gonzalez
(Marketing)

Doctora en Economia, Empresa y Finanzas. Master
en Marketing Digital (ESIC)

Especialista en Marketing Digital y Relacional y con
14 afios de experiencia en docencia Universitaria
en el area de marketing, Secretaria Académica

de la Facultad de Tecnologia y Ciencia de la
Universidad Camilo José Cela.
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Equipo Docente

M? JesUs Retana
(Estrategia)

Ingeniero Industrial, Master en Ingenieria Ambiental
y Doctora Acreditada.

Inicio su trayectoria docente e investigadora en

el Departamento de Tecnologia Industrial de la
Escuela Politécnica Superior de la Universidad
Alfonso X el Sabio, donde fue docente de grado y
postgrado, asi como, directora de Tesis Doctorales.
En la vertiente de gestion en dicha Universidad,
fue Adjunto al Director de Ingenieria Industrial,
formando parte de la Comision de Centro de la
Escuela Politécnica Superior y de la Comision

de Reconocimiento y Transferencia de Créditos.
Ha sido coordinadora y docente de formacion

en gestion medioambiental para personal del
Ministerio de Defensa.

Actualmente, es docente e investigadora en

la Universidad Camilo José Cela desde 2013,
habiendo desempefiado, ademas, diversos puestos
de gestion en materia de Calidad, Investigacion y
Secretaria Académica. Asimismo, ha sido Directora
del Centro de Estudios Profesionales de dicha
Universidad y ha formado parte del Equipo de
Liderazgo de la Institucion Educativa SEK.

En su faceta como emprendedora ha creado
y gestionado tres empresas del ambito de la
consultoria medioambiental y de la gestion
inmobiliaria.
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Equipo Docente

Juan Miguel Poyatos
(Operaciones

. &Vh

Master en ingenieria de telecomunicacion por la
Universidad Politécnica de Madrid y Executive MBA
por IESE (Universidad de Navarra).

Consultor e investigador en estrategias de
crecimiento en mercados industriales. Es profesor y
director de programas en Escuela de Organizacion
Industrial y en Deusto Business School.

Fundador de Consualia Business Partners y socio
de Huete&Co. En los ultimos afos ha trabajado con
mas de 100 empresas en Europa y Sudamérica,
redefiniendo su modelo de crecimiento con fuerte
apalancamiento en nuevas tecnologias.

Anteriormente ocup6 puestos directivos en ONO,
Cable & Wireless, Hewleet Packard y Amper Datos.

Perfil linkedin:
https://es.linkedin.com/in/juanmiguelpoyatosdiaz




